Valstybés ir savivaldybiy jstaigy darbuotojy
veiklos vertinimo tvarkos apraso

priedas

(Veiklos vertinimo iSvados forma)

Ignalinos rajono turizmo informacijos centras

(valstybés ar savivaldybés jstaigos pavadinimas)

Direktoré Marija Garejeva

(darbuotojo / biudzetinés jstaigos vadovo pareigos, vardas ir pavardé)

VEIKLOS VERTINIMO ISVADA

2021-01- Nr.

(data)
Ignalina
(sudarymo vieta)

| SKYRIUS

PASIEKTI IR PLANUOJAMI REZULTATAI

1. Pagrindiniai praéjusiy kalendoriniy mety veiklos rezultatai
(pildo darbuotojas / biudzetinés jstaigos vadovas)

Metinés veiklos

Nustatyti rezultaty vertinimo
rodikliai (kiekybiniai, kokybiniai,
laiko ir kiti rodikliai, kuriais
vadovaudamasis tiesioginis
darbuotojo vadovas (toliau —

1.1.Rinkti ir teikti
vartotojams
turizmo
informacija

aktuali
informacija
apie turizmo
paslaugas, kuri
teikiama kaip
pagal
paklausimus,
taip ir
tinklalapyje
www.ignalina.
info (80 tukst.

informacijos centre

80 tiikst. seansy ir 50 tukst.
vartotojy tinklalapyje

2,5 tukst. sekéjy lietuviskoje
facebook paskyroje

500 sekejy angliskoje facebook
paskyroje

500 sekéjy instagram paskyroje

. .. Siektini vadovas) / savininko teises ir Co .
uZduotys / metinés . L . e Pasiekti rezultatai
. rezultatai pareigas jgyvendinancios
uzduotys TR L.
institucijos vadovas ar jo igaliotas
asmuo (toliau — institucijos
vadovas ar jo jgaliotas asmuo)
vertins, ar nustatytos uzduotys
ivykdytos)
Nuolat 2580 lankytojy
renkama ir turizmo informacijos
.. ' ' iau Kai
atnaujinama 2500 lankytojy turizmo centre (daugiau kaip

3 mén. dél karantino
apribojimy centras
gyvai lankytojy
neaptarnavo).
Nuolat renkama ir
atnaujinama aktuali
informacija apie
turizmo paslaugas,
kuri teikiama kaip
pagal paklausimus,
taip ir tinklalapyje



http://www.ignalina.info/
http://www.ignalina.info/

seansy, 50
takst.
vartotojy),
soc.tinkluose
(atskiros
paskyros
lietuviy (2,5
tikst. sekéjy)

www.ignalina.info
(90 tukst. seansy, 60
tikst. vartotojy),
soc.tinkluose
(atskiros paskyros
lietuviy (3 takst.
sekéjy, daugiau kaip
300 jrasy) ir angly

ir angly (500 (900 sekéjy, daugiau
sekéjy) kaip 100 jrasy)
kalbomis kalbomis
facebook‘e, facebook‘e,
instagram (500 instagram (950
sekéjy)). sekéjy)).

- Parengti ir
patalpinti
jvairiuose
portaluose 28
parengti
straipsniai, dar
daugiau kaip 50
pateikta
informacija.

L - Organizuotas
Te”.(t' I bendras su kitais
§tralpsn|g§ " Utenos apskrities
informacija turizmo
apie Ignalinos S informacijos
krasta, 12 straipsniy centrais bei
organizuoti 1 bendras Utenos apskrities portalu
———— bendrg Utenos | Zaidimas . .
1.2 Popqllarlntl . apskrie'iies 1 bendra su Latvijos turizmo parvna_tyk“etuvoje
Ig_nahno_s l_antaf 7aidima, informacijos centrais akcija It za}d1ma_s
Llet[uvo!e " bendra akcija | 1 pateikti paraiSka dél uzsienio ,,lzasmerkvl .
uzsienyje su Latvijos savanorius priimancios EZery krasta
turizmo organizacijos akreditacijos - Bendradarbiauta
informacijos Ir teikta .
centrais, informacija
pritraukti tlnkle'lrasmat.ns
sienio ,Keliaujancios
savanorius. mamos*, ,,Surink
Lietuva®,
,Nenamisédos*,
,, Ir t.t.

- Skelbta
informacija
jvairiuose

puslapiuose bei
grupése (pvz.
,,JJarBus, JInTBa,
Octonus. Bee o



http://www.ignalina.info/

MyTCHICCTBUAX
B/M3 CTpaHax
bantuu®, ,,Ka
pamatyti
Lietuvoje®,

,» I ripadvisor®,
Sukiirta
Visit_Ignalina
paskyra bei nauji
taskai
tarptautiniame
lobiy paieskos
zaidime
(geocaching)

2 interviu LRT
radijui apie
turizmo naujienas
Ignalinoje
Bendros
rinkodarinés
kampanijos su
Jvairiais
partneriais
,,Ieleloto vasaros
lobiai®, ,,Sveika
vasara su
Eurovaistine®,
,»duteik varda
bevardziui ezerui®.
Sukurta
elektroniné
Ignalinos
suvenyry
parduotuvé

1.3.Leisti ir platinti
pazintinius
informacinius ir
kartografinius
turistinius
leidinius

Rengti
naujus turiz
mo leidinius-
marsrutus
(,,Ten, kur
teka saulé®,
,,Nacionalini
0 parko
Ziedas®,
leidinius
Seimoms ir
pan.),
turizmo gida
vokieciy
kalba ir pan.;

1 lankstinukas ,,Ten, kur teka
saulé* (4000 egz.)

1 lankstinukas ,,Nacionalinio
parko ziedas (5000 egz.)

1 bendras Ezery krasto
turistinis gidas (1000 egz.)

1 turizmo gidas vokieciy kalba

ISleisti leidiniai:

- Lankstinukas-
marsrutas ,,Ten
kur teka saulé*
(4000 vnt.)

- Lankstinukas-
marsrutas ,,8
ezery marSrutas®
(5000 vnt.)

- Lankstinukas-
marsrutas
,Ignalinos krasto
lankytiny viety
karoliai“ (5000
vnt.)

- Lankstinukas
marsrutas —




,,Rojus yra“
(5000 vnt.)
Bendras ezery
krasto gidas —
(1000 vnt.)
Skrajuté Sveikos
vasaros gidas
(kartu su
Eurovaistine,
1000 vnt.)
Paruostas
maketas turizmo
gidui vokieciy
kalba, leidimas
atidétas 2021 m.,
atsizvelgiant |

judéjimo
ribojimus.
Konsultuoti - Aktualios
naujus ir informacijos
esamus skelbimas
turizmo Ignalinos rajono
paslaugy turizmo paslaugy
teikéjus dél teikejy grupgje (20
veiklos pranesimy, 70
~ . nariy); jos
ga‘llmyb'lq, teikimas el.pastu,
reikalavimy, telefonu ir
rinkodaros ir aplankant turizmo
gan. liariai paslaugy teikéjus
eguarial 20 prane§imy turizmo paslaugy Ju darbo vietose.
tikrinti e . . - Dalyvauta 1
o . teikéjy grupéje (70 nariy) A
1.4.Konsultuoti ir rigl.St?(?m 2 kartus per metus patikrinta vieSbucio
bendradarbiauti Z ICI?/(:,?\Idinim informacija apie registruotus vertinimo procese.
su turizmo pgy apgyvendinimo paslaugy teikéjus | ~ 2 kartus per metus
1 0 paslaugy 2 renginiy organizavimo paslauga patikrinta ir
pastaugy teikejy 5 tg'ktq bg p » P & atnaujinta oficiali
teikéjais sarasus, Pa_‘fi{ 0s bendry velkiy informacija apie
skatinti paraiskos apgyvendinimo
uzpildyti paslaugy teikéjus,
reikalaujamas padéta
formas. uzsiregistruoti
Teikti aktualig licencijas
informacijg. naujiems Ir i
Bendradarbiau paraginti tinkamai
iant su versiu uzsiregistruoti
jant < . senesni verslai
teikti renginiy (15)
organizavimo - EDEN konkurse
pasla%ugq_. pagal musy
P_rEk'aUt' pateiktg paraiska
vietos kaip patraukliausia




amatininky
gaminiais

sveikatinimo
vietové
apdovanotas
Paliesiaus dvaras
Dalyvauta
partneriais V§]
Festivaliy grupé,
Ignalinos rajono
kulttiros ir sporto
centro, Ignalinos
rajono viesosios
bibliotekos
pateiktuose (7) ir
jgyvendintuose (2)
projektuose.
Teikiamos
renginiy
organizavimo
paslaugos, kurios
apima kelis
paslaugy teikéjus
(2 renginiai).
Visose rajono
maitinimo
jstaigose,
turinCiose
staliukus patalpinti
turizmo
informacijos
stendai su
marsruty
lankstinukais.
Lankytojy centre
prekiauta vietos
amatininky
produkcija.

1.5.Tirti turizmo
rinkg ir
infrastruktira

Kaupti
informacija
apie lankytinus
objektus, jy
bukle.
Dalyvauti
jgyvendinant
Ignalinos
rajono
savivaldybés
su turizmu
susijusiose
projektuose,
teikti
pasitlymus.

1 duomeny bazé
2 projektai

1 duomeny bazé
Dalyvauta 2
Ignalinos rajono
savivaldybés
organizuotose
lankytiny objekty
buklés apziiirose.
Atnaujinti 2
informaciniai
stendai-zemeélapiai
(Zablatiskeés ir
Strigailiskio
poilsio aikstelése).
Dalyvauta
jgyvendinant 2
Ignalinos rajono
savivaldybés
vykdomus su




turizmu susijusius
projektus, teikti
pasitilymai dél
informaciniy
stendy jrengimo,
dél lankytiny
objekty
atnaujinimo ir pan.
Aptariami ir
derinami
Aukstaitijos
nacionalinio parko
direkcijos planai
bei veiklos dél
infrastruktiiros
irengimo ir
atnaujinimo.

1.6. Tvarkyti
lankytojy
statistikg ir
apibendrinti
turizmo
tendencijas

Rinkti,
apdoroti ir
pagal poreikj
teikti
informacija
apie lankytojy
statistikg bei
kitg aktualia
informacija.

Surinkta turizmo informacijos
centro lankytojy statistika
Stebimas tinklalapio ir soc.tinkly
lankomumas

Renkama ir stebima
turizmo informacijos
lankytojy centro
statistika (bendras
kiekis, pagal Salis),
tinklalapio bei
soc.tinkly
lankomumams.

1.7. Organizuoti
paZintinius turus
Ignalinos rajone
ziniasklaidos
atstovams bei
turizmo
specialistams.

Organizuotas 1
pazintinis turas

1 paZintinis turas

Bendradarbiauta ir
prisidéta prie
savivaldybés
organizuoto
informacinio turo
zurnalisto (sitilant
objektus, lydint
zurnalistus, derinant
bei vieSinant
straipsnius).

1.8. Dalyvauti
turizmo
parodose, verslo
misijose ir
kituose
renginiuose,
skatinanciuose
atvykstamajj ir
vietinj turizma

- dalyvauti tarptautinése
parodose ,,Adventur” (Vilnius);
,,Reisemesse Dresden
(\Vokietija);

- dalyvauti miesty Sventése
Trakuos, Druskininkuose, Kaune,
Klaipédoje, Vilniuje,
Marijampoléje, Siauliuose;

- dalyvauti vietos renginiuose
,Trauk stintelg*, ,,Paltsés regata“,
,»Medkopio pabaigos Sventé;

- dalyvauti akcijoje ,,Atviros
dienos kaime*;

Dalyvauta
-2 tarptautiniuose
turizmo parodose
(,,Adventur*
Vilniuje,
»,Reisemesse
Dresden Vokietija)
-4 miesty Sventése
(Klaipéda, Birzai,
Vilnius, Visaginas).
Kituose planuotose
miestuose 2020
metais miesty
$ventés nevyko.




- Vietos renginiuose
,,Trauk stintele®,
,,Paltisés regata“,
,,Medkopio
pabaigos Sventé®,
atvira pamoka
gimnazistams;

-dalyvauta akcijoje
,Atviros dienos
kaime*,
organizuojant
objekty paieskos
zaidima

2.Einamuyjuy mety uzduotys

(nustatomos ne maziau kaip 3 ir ne daugiau kaip 6 uzduotys)

Einamyjy mety veiklos
uzZduotys / einamyjuy mety
uzduotys

Siektini rezultatai

Nustatyti rezultaty vertinimo
rodikliai (kiekybiniai,
kokybiniai, laiko ir Kiti
rodikliai, kuriais
vadovaudamasis vadovas /
institucijos vadovas ar jo
igaliotas asmuo vertins, ar
nustatytos uzduotys jvykdytos)

2.1. Organizuoti naujo turizmo

informacijos lankytojy centro
darba

Veikiantis ir teikiantis
turisting informacija apie
Ignalinos rajone esancius
turizmo isteklius ir turizmo
plétros galimybes lankytojy
centras. Lankytojy skaicius

turizmo informacijos centre.

2,5 tikst. lankytojy turizmo
informacijos centre

2.2. Plésti turizmo paslaugy
jvairove Ignalinos rajone, uztikrinti
geros kokybés ir nustatytus
reikalavimus atitinkancias turizmo
paslaugas.

Rengti turizmo paslaugy
rinkinius (paketus).

2 turizmo paslaugy paketai

2.3.Papildomo finansavimo
pritraukimas jstaigos veikloms

vykdyti.

Rengiamos ir teikiamos
projektinés paraiskos.

2 pateiktos paraiskos

2.4. Uztikrinti turistinés
informacijos apie Ignalinos rajong
sklaida

Lankytojy skai¢ius
tinklalapyje ir socialiniuose
tinkluose.

Parengti straipsniai.

80 tukst. lankytojy tinklalapyje
3 tukst. sekéjy socialiniuose
tinkluose

12 straipsniy

2.5. Vykdyti aktyvias ir pastovias
Ignalinos rajono turizmo
rinkodaros priemones

Tarptautiniuose parodose,
miesty Sventése, turizmo
forumuose pristatyti
Ignalinos krasto turizmo
i$teklius;

5 renginiai

2 leidiniai

1 Ignalinos krastg pristatantys
vaizdo klipas

1 turizma skatinantys Zaidimas
20 pateikty informaciniy
praneSimy




Atnaujinti ir leisti naujus
turistinius leidinius;

Dalyvavimas bendrose
EZery krasto rinkodaros
priemonése;

Teikti informacija kelioniy
organizatoriams, V§]
,Keliauk Lietuvoje®,
zurnalistams ir kitiems.

3. Rizika, kuriai esant nustatytos einamyju mety veiklos uZduotys / einamyjy mety uzduotys
gali biiti nejvykdytos (aplinkybés, kurios gali turéti neigiama itaka Siy uZduociy jvykdymui)

(pildoma suderinus su darbuotoju / biudzetinés jstaigos vadovu)

3.1. Zmogiskieji faktoriai (nedarbingumas, darbuotojy, specialisty kaita)

3.2. Bendra Salies politiné ir ekonominé situacija (veiklos, judéjimo ribojimas ar kt.)

3.3. Bendradarbiavimo stoka i$ kity jstaigy

Il SKYRIUS

PASIEKTU REZULTATU, GEBEJIMU VYKDYTI FUNKCIJAS VERTINIMAS IR
KVALIFIKACIJOS TOBULINIMAS

4. Pasiekty rezultaty vykdant metines veiklos uZduotis / metines uzZduotis vertinimas

Metiniy veiklos uZduoc¢iy / metiniu uZduociy
ivykdymo apraSymas

PaZymimas atitinkamas
langelis

uzduotis / metines uzduotis ir virsijo kai kuriuos sutartus vertinimo
rodiklius

4.1. Darbuotojas / biudzetinés jstaigos vadovas jvykdé metines veiklos

Labai gerai —4 O

veiklos uzduotis / metines uzduotis pagal sutartus vertinimo rodiklius

4.2. Darbuotojas / biudZetinés jstaigos vadovas i$ esmés jvykdé metines

Gerai — 3

4.3. Darbuotojas / biudzetinés jstaigos vadovas jvykdé tik kai kurias
metines veiklos uzduotis / metines uzduotis pagal sutartus vertinimo
rodiklius

Patenkinamai —2 O

uzduociy / metiniy uzduociy pagal sutartus vertinimo rodiklius

4.4. Darbuotojas / biudzetinés jstaigos vadovas nejvykdé metiniy veiklos

Nepatenkinamai — 1 [J

5. Gebéjimy atlikti pareigybés aprasyme nustatytas funkcijas vertinimas

Gebéjimy atlikti pareigybés apraSyme nustatytas funkcijas
vertinimo kriterijai

PaZymimas atitinkamas
langelis:

4 — labai gerai

3 —gerai

2 — patenkinamai

1 — nepatenkinamai

Pareigybés aprasyme nustatyty funkcijy vykdymas, laikantis
nustatytos tvarkos, tinkamu biidu

10 20 3[v] 40

Pareigybés aprasyme nustatyty funkcijy vykdymas, atsizvelgiant j
strateginius jstaigos tikslus

10 20 3[v] 40

Tinkamas turimy Ziniy, geb¢jimy ir jgidziy panaudojimas,
atliekant funkcijas ir siekiant rezultaty

10 20 3[v] 40




PAZYMIMAS LANGELIS, ATITINKANTIS GEBEJIMU
ATLIKTI PAREIGYBES APRASYME NUSTATYTAS 10 20 3[] 40
FUNKCIJAS VERTINIMU VIDURK]

6. Pasiulymai, kaip darbuotojui / biudZetinés jstaigos vadovui tobulinti kvalifikacija
(nurodoma, kokie mokymai sitilomi)

6.1.
6.2.

111 SKYRIUS
BENDRAS VEIKLOS VERTINIMAS, VERTINIMO PAGRINDIMAS IR SIULYMAI

7. Bendras veiklos vertinimas

PaZymimas langelis, atitinkantis bendra pasiekty rezultaty, vykdant uzduetis, ir
gebéjimy atlikti pareigybés aprasSyme nustatytas funkcijas vertinimy vidurkj

Vertinimas Nepatenkinamai — 0 | Patenkinamai— 0 | Gerai—[] | Labai gerai— O

8. Vertinimo pagrindimas ir sitilymai: jvykdytos metinés veiklos uzduotys pagal sutartus vertinimo
rodiklius. Vertinama gerai, nustatant vieniems metams 5 proc. pareiginés algos kintamosios dalies

dydi

8. Vertinimo pagrindimas ir siiilymai: jvykdytos metinés veiklos uzduotys pagal sutartus
vertinimo rodiklius. Vertinama gerai, nustatant vieniems metams 5 proc. pareiginés algos
kintamosios dalies dydj.

Ignalinos rajono savivaldybés meras Justas Rasikas
(vadovo / institucijos vadovo ar jo jgalioto asmens pareigos) (parasas) (vardas ir pavardé

Su veiklos vertinimo i§vada ir sitilymais susipaZinau ir sutinku / nesutinku:
(ko nereikia, iSbraukti)

(nurodyti punktus, su kuriais nesutinka)

Ignalinos rajono turizmo informacijos centro direktoré Marija Garejeva
(darbuotojo / biudzetinés jstaigos vadovo pareigos) (parasas) (vardas ir pavard¢)




Su veiklos vertinimo i$vada ir siilymais susipazinau ir sutinku / nesutinku, pokalbyje dalyvavau / nedalyvavau:
(ko nereikia, iSbraukti)
(ko nereikia, iSbraukti)

Turizmo vadybininké Viktorija Raksteliené

(darbuotojy atstovavima jgyvendinancio asmens pareigos) (parasas) (vardas ir pavardé)




